provineia di milono

A tutti i membri del Direttivo del Cral della Citta metropolitana di Milano
A tuiti i Soci del Cral della Citta metropolitana di Milano

Milano, 14 novembre 2019

Oggetto: Verbale del Direttivo del CRAL Citta Metropolitana.

11 giorno 4 ottobre alle 13.30 , presso la Sede del CRAL di Vle Piceno, 60 a Milano si & riunito il
Direttivo del CRAL per discutere sul seguente Ordine del Giorno:

1. approvazione verbali sedute precedenti;

2. ammissione nuovi Soci;

3 situazione palestra e decisione sulla proroga del contratto al gestore fino a 30 luglio 2020;
4. modalita selezione di un eventuale nuovo gestore;

5. eventuali e varie.

Glanac.:"éﬂo Mastrllll

Flavio Caminada

Dorothea Titaro

Susanna Raffa

Caterina Sorrentino

Colette Perna

Sara Malgrati

Giancarlo |Bomora

ﬁnai?;a Sciancalepore

Giorgio Bocca SI
Tiziana Calabrese Si
Severino | Recupito NO

Giuseppina | Mancusi SI




Direttivo per la gestione della palestra [simbardi da parte della ASD Brain&body Fitness,

Per 'occasione sono invitati il commeretalista del Cral, dott. Gianni Folladore, I'ex presidente della
Commissione Palestra del precedente Direftivo, Matteo Valle, in aggiunta alla presidente attuale,
Sara Malgrati e, come rappresentanti della Brain&Body, il Presidente dott.Lattuada € la
responsabile tecnica Daniela Tessaro.

Il Direttivo si apre con I’approvazione dell’elenco dei nuovi Soci e dei precedenti verbali.

11 Presidente Giancarlo Mastrilli iltustra al Direttivo la situazione della palestra: al momento la
Brain&Body deve al Cral euro 2.720 euro come rimborso spese utenze corrente elettrica e acqua e,
per questa ragione, la Tesoriera Cral, d’accordo con il presidente, ha deciso di sospendere il
pagamento a favore dell'ASD Brain & Body Fitness delle mensilita raccolte dagli stipendi dei
dipendenti di Citta metropolitana di Milano iscritti in palestra, fino a compensazione dell’importo
dovuto. 1l commercialista dott.Folladore conferma che-la quota pud essere trattenuta senza
problemi, a compensazione del debito.

Giancarlo Mastrilli spiega che il contratto con il gestore scadra nel marzo 2020, ma che il Cral ha
ricevuto dalla Brain&body una richiesta di proroga fino a tutto luglio 2020 in modo da terminare la
stagione sportiva e non interrompere cosi gli ultimi abbonamenti in atto. Ovviamente tutti gli
abbonamenti non potranno scadere oltre quella data.

Il tema & ora quello di capire le intenzioni del gestore su un eventuale candidatura oltre quella data
ed ipotizzare, cosi, di predisporre un bando di manifestazione d’interesse per cercare soggetti
intenzionati a rilevare la palestra.

Un altro punto critico da discutere con il gestore & quello del debito con tutti i precedenti istruttori,
anche se di quote molto diverse: Un istruftore in particolare ha dichiarato di avere un importo non
pagato di migliaia di euro.

Per quanto riguarda le manutenzioni ordinarie ¢ straordinarie Giancarlo Mastrilli ricorda che 1’art. 6
del contratto obbliga il Cral a segnalare all”’ Amministrazione gli interventi da fare, manon €
garantito il risultato.

1l problema nasce dal malfunzionamento dello scaldabagno delle docce femminili e dalle perdite
d’acqua dal tetto, piu volte segnalate a Cittd metropolitana di Milano.

Mastrilli ribadisce che le cifre di pagamento della palestra devono essere le stesse per tutti 1 Soci
Cral, a prescindere se dipendeénti della Cittd metropolitana di Milano o meno. Non tutti gli iscritti in
palestra devono obbligatoriamente iscriversi al Cral, ma per ogni cliente andranno riconosciuti al
Cral i 12 euro di iscrizione. Si ricorda che nel contratto di gestione della palestra non si possono
superare i 20 euro mensili per gli iseritti e devono essere garantite 1'uso della sala attrezzi ¢ 18 ore
settimanali di corsi. Caminada ritiene eccessive queste ore, non avendo il gestore margini
economici.

Entrano nel Direttivo anche i rappresentanti del gestore, il dott. Davide Lattuada ¢ la responsabile
tecnica Daniela Tessaro.

Daniela Tessaro prima di tutto spiega che il pool da settembre ¢ cambiato, lei stessa € subentrata
alla precedente responsabile tecnica, e quasi tutti gli istruttori provengono da un centro fitness di
Lainate, tutti laureati in scienze motorie per offrire maggior qualita e competenza e evitare danni
fisici ai clienti. Lattuada spiega che la normativa & cambiata a livello di Coni e che gli istruttori
devono essere obbligatoriamente iscritti a un albo.

Mastrilli e Caminada confermano che hanno avirto riscontri molto positivi da parte degli iscritti sui
nuovi istruttori, soprattutto per attenzione nel lavoro in sala attrezzi e con i corsi. Si sono registrati
nuovi iscritti anche tra i dipendenti dell’Ente.

Davide Lattuada precisa che-gli iscritti sono 122, dai dati aggiomati a fine giugno.



Daniela Tessaro annuncia che la Brain&Body terra nuovi corsi, non da svolgersi esclusivamente
nella palestra, per evitare di creare disservizi a chi usufruisce della sala corsi e di quella degli
attrezzi.

Ad esempio pensa al nuovo corso Krav maga, di autodifesa dedicata principalmente a donne e
ragazzi.

Sono previsti, sempre suavvallo del Cral, anche corsi dedicati a donne in gravidanza. In questo
senso Giusy Mancusi consiglia anche di fare pubblicita all’esterno.

Tra le altre proposte ci sono anche running school all’aperto, da organizzarsi nel parco dell’Istituto
dei ciechi (esiste gia un mezzo accordo) oppure in quello di Porta Venezia, e camp estivi per 1 figli
dei dipendenti ¢ altri corsi finalizzati al benessere, come lo yoga {ora fermo per il costo eccessivo
richiesto da un’istruttrice esterna).

Folladore chiede se la Brain&body abbia idea di un numero di iscritti futuribile a cui tendere. Al
momento no, ¢ la risposta sincera di Lattuada.

Lattuada annuncia che verra richiesto un feedback agli iscritti alla palestra, tramite un questionario,
ma non immediatamente; preferisce attendere qualche mese in modo che tutti i frequentatori della
palestra possano apprezzare e valutare al meglio gli istruttori, i corsi e i servizi.

Viene chiesto da Lattuada a chi appartenga il defibrillatore e chi ne sia il responsabile per I’Ente.
Mastrilli ipotizza sia della palestra € non sicuramente del Cral o della Citta metropolitana di Milano
e assicura che nessuno abbia mai fatto 1 corsi DAE.

Alla precisa domanda se la Brain&body intenda proseguire I’attivita, Lattuada risponde
affermativamente, ma ci dovra essere un giusto equilibrio economico, da valutarsi.

Occorre fare un business plan, organizzato con livelli differenziati di abbonamento a seconda del
prezzo. Per 1 corsi ricorda, comunque, che oltre a coprire il salario dell’istruttore, vadano coperti
anche i costi delle utenze, altrimenti proseguirebebro le perdite.

Matteo Valle ricorda che nelle altre palestre si utilizzano pacchetti differenziati per servizi: da uno
base a uno plus che comprendono piu offerte. Lattuada crede, pero, cheil 70-80% sceglierebbe
quello a 20 euro, quelio, ciog, con servizi minimi, non potendo contare su persone che vogliano
spendere e ottenere qualcosa in pil. Il livello base parte da quanto stabilito nel contratto con il Cral,
con uso atirezzi e numero di corsi libero per 18 ore settimanali: un pacchetto-gia piuttosto completo.
Tutto ci6 che € fuori dal pacchetto-base rientrerebbe nel pacchetto plus a un prezzo diverso e
gestibile da Brain&body.

Ulteriore ipotesi sarebbe comungque di aprire anche ai pacchetti delle piscine, con convenzioni come
con la Gestisport di Lainate. '

La tesoriera Dorothea Titaro e Lattuada si confrontano, poi, sufl’elenco degli iscritti e
sull’aggiornamento dei dati, che ora non sono chiari. Titaro chiede un prospetto con un piano di
rientro e un piano economico futuro, per poter stabilire se il gestore sia in grado di prosegnire
'attivita.

Giancarlo Mastrilli chiede a Lattuada i costi degli abbonamenti trimestrali e semestrali, peril
pacchetto base, in modo che possa essere inoltrato a soggetti interessati.

Lattuada dice che l¢ inviera via email e che ¢'&€ meno di un anno di tempo per poter tarare i costi ¢ le
tariffe fino alla scadenza. Oltre alle normali attivitad di ginnastica, ne-aggiungera altre non
commerciali € complementari, come i massaggi € le ore di personal trainer,

Mastrilli segnala al gestore delle palestra che gli abbonamenti che verranno sottoscritti non
dovranno suoerare la data di marzo 2020 o luglio 2020 in caso di proroga.

Il Presidente chiede lumi anche sui pagamenti dei debiti pregressi con gli istruttori ed ex istruttori
della palestra, avendo ricevuto il Cral diverse mail in cui loro sostenevano di non essere stati pagati
nei mesi scorsi per la loro attivita.

11 Cral come APS deve essere integra e, nonostante siano rapporti interni tra loro ¢ il gestore, non.&
ammissibile che dei lavoratori non siano pagati da un gestore a cui comunque il Cral ha affidato il
servizio. Lattuada spiega che la Brain&bedy sta saldando il pregresso, spalmando la cifra sugli



stipendi mensili futuri di ogni istruttore. Garantisce che verra saldato tutto, a parte un caso di
diversa soluzione, in quanto la lavoratrice ha aperto un contenzioso che si risolvera solo per vie
legali. E' necessario, secondo Lattuada, prima ricostruire tutto quello che € avvenuto in passato e
recuperare i documenti con le effettive ore lavorate per calcolare gli importi effettivamente dovuti.
Mastrilli chiede una lettera in cui si specifichi i tempi in cui verranno saldati i debiti con gli
istruttori.

Lattuada accusa la gestione precedente di non essere stata chiara dal punto di vista economico a cui
ora si sta cercando di far fronte: si spendeva gia di pit di quanto si aveva in cassa e poi si € aggiunto
il blocco del conto da parte del Tribunale per una causa legale con il vecchio Presidente dell’ASD
Brain&body e il conseguente pagamento di circa 8.000 euro.

Folladore calcola che il debito di 11 mila euro con dipendenti/collaboratori possano essere colmati
con circa 62 iscritti nuovi. Lattuada dice che sono solo 3.000 perché con un istruttore si sta
valutando di procedere legalmente. Occorre comunque aumentare 1'offerta di attivita sportive, visto
che le spese di gestione ¢ 'abbonamento minimo sono stabiliti da contratto.

La paura per il Cral € quello di una chiusura o messa in liquidazione dell’ ASD Brain&body con la
conseguenza che gli iscritti possano rischiare di non avere i rimborsi delle mensilita non usufruite.
Lattauda assicura che cid non avverra e che il pregresso sara pagato in toto a breve. Il presidente del
Cral consiglia di evitare di ricorrere a cause legali, auspicando la ricerca di una soluzione che possa
andare bene alle parti.

Folladore, per verificare l'effettivo rientro dei debiti e I'andamento della palestra, propone di far
compilare al gestore uno schema-tabella con rientri e costi-entrate divisi per mese e consegna al
dott, Lattuada una tabella su un foglio A4 con indicazione di tutti i dati necessari al Cral.

Lattuada accetta di preparare un business plan, come richiesto dal Cral.

Il Cral all’unanimita ¢ intenzionato a procedere con la proroga fino luglio 2020, resta in attesa di
ricevere dal gestore della palestra il prospetto compilato nelle sue parti, consegnato dal dott.

Folladore che supportera il Cral nella lettura dei dati ricevuti.

11 Direttivo si chiude alle ore 16.00

11 Segretario
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